REDESIGN DO AUDIOVISUAL EDUCACIONAL
Interfaces Hipermedia em Video e Televisao

Contextualizacao

A Sociedade exige uma constante actualizagio

e o reequacionamento de conceitos.

A preocupacgio com os utilizadores e a adaptagio a
novos paradigmas levam a necessidade de reformulacao
de materiais existentes — estrategicamente,
conceptualmente e ao nivel dos suportes e dos media.
Se, por um lado, as tecnologias emergentes conduzem
a uma rapida obsolescéncia, por outro, estimulam

a criagdo de novas solucdes.

Objectivos
Estudo exploratério > ponto de partida [metodologia
e principios] para a concepgao de interfaces hipermedia
em funcdo das necessidades dos utilizadores.
Recontextualizar material audiovisual existente
> Redesign vocacionado para televisdo e video
em ambientes interactivos
Conceber interfaces hipermedia como refor¢o
da dimens3o pedagoégica do video
Reunir orientagdes que possam contribuir para a

legibilidade, visibilidade e memorizagao dos contetidos

Trabalhos Relacionados
Usabilidade | Heuristicas [Nielsen] | Andlise de Tarefas
[Hackos & Redish]
Design de Interfaces Hipermedia [Laurel; Liestol;
Lynch & Horton]
Psicologia Cognitiva [Norman; Pinto]
Aplicacdes em Contexto Pedagdgico [Guimardes et al.;

Kommers, Grabinger & Dunlap; Novak & Gowin; Univ. Aberta]

Design > Televisao vs. Computador
Questdo da "convergéncia | divergéncia dos media" >
tendéncia para a fus3o dos saberes baseada na utilizacao
distinta e complementar consoante a actividade do
utilizador Nielsen et al. 2000]. Diferengas a vdrios niveis:
Atitude [espectador>passiva vs. utilizador>activa]
Postura [descontraido vs. concentrado]
Resolugdo [-672x504 pixels vs. +800x600 pixels]
Distancia de visualizagdo [1~3m vs. 0,2~0,5m]
Dispositivos de interac¢gdo [comando vs. teclado+rato]

Acesso [colectivo vs. individualizado]
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[Figs. 1~3] Interfaces-Tipo

Utilizadores > 1* Fase [Grupo de Controlo] Utilizadores > 2 Fase [Grupo Expertimental]

Aluno Sexo Idade  Profissio  Localidade Viu o video Aluno Sexo Idade Profissdo Localidade Vi o video

A M 40 Gestor Benfica Nao b F 35 ProfEnsinoEspecial  Queliz  Nao
EoM 40 Bancério  Carcavelos  Nio G M 40 Func.Piblico[P)]  Alenquer  Nio
c 3 2 Estudante _ Alfragide Sim H M 30 Téclnformitica Pinhal Novo  Nio
D M 44 Jurista Reboleira Nao M3 Militar GNR Estefania  Nio
3 3 49 ProfzCido  V.F.Xira Nao JF a9 Médica Miraflores  Sim

[Figs. 4~6] Observacdo | Registo fotografico

[Fig. 4] Dist. aprox. > 2,8m [Fig. 5] Dist. aprox. > 2,0m [Fig. 6] Dist. aprox. > 1,4m

Teste > 1*Fase [Grupo de Controlo] Teste > 2 Fase [Grupo Expertimental]

prginta 1 2 13 g 15 pegunta I 2 13 ll4 s
Resposta [N'Herns) _[3] D8] o] D1l [S] Respostaitviems) [3] 8] L) L |
Aluno A 2 3 2 o o Aluno F 3 7 4 7 3
Aluno B 2 7 7 7 2 Aluno G 3 3 3 3 1
Aluno C o 6 6 o 2 Aluno H 3 8 5 2 1
Aluno D 3 4 4 4 1 Aluno | 2 4 3 3 1
Aluno E o 2 1 o 1 Aluno ) 2 o 4 3 3
TOTAL [Nltems] 7 22 20 n 6 TOTAL[N‘ltems] 13 22 19 18 9
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Redesign [ Processo |
Fundamentacdo tedrica | Estudo do contexto
e dos utilizadores [alunos de ensino a distancia]
Anilise e estruturacdo seméntica do video
| Experiéncias [design]
Teste do video existente | Processamento
das informacdes obtidas
Concepgdo das Interfaces visuais | Implementagio
das Funcionalidades
Producdo e armazenamento da aplicagdo hipermedia
Teste do protétipo | Andlise dos resultados dos testes

Reformulagdo do protétipo > ... [iterativo]

Entrevista e Teste

Contacto prévio > Entrevista LR A
Visualizagdo do Video|Protdtipo  eame 58 3
12 Fase > Grupo de Controlo [Video] Entrevista 9 5 14

22 Fase > Grupo Experimental [Protétipo]

J TOTAL
FASE FASE  ALUNOS

Resposta ao Questionario

Observacdo | Registo Fotografico ™t 58 o

Questiondrio e Resultados
O mesmo questiondrio nas duas fases
Contetido pedagédgico do video
| Parte > Pergunta aberta
Estrutura, conceitos

1 2 FASE 22 FASE

Il Parte > Enunciagdo de items 1 paRTE
Esruturagio [ -] [-]

Memorizagao

11 PARTE
N° ITems 66 &

I1l Parte > Resposta multipla
11l PARTE

Exames anteriores RESPOSTAS CERTAS 17 18

Conclusdes e Perspectivas
Utilizadores mais motivados >incentivo a aprendizagem
Estruturagio dos conteudos e contextualizagio textual
do discurso propiciam cognicdo “reflexiva”
Conjugacdo de vdrias linguagens: video, texto,
imagens > Refor¢co comunicacional

Versatilidades a explorar:
Adequagio dos modos de visualizagdo aos estilos
de aprendizagem dos utilizadores
Modelo com um “Indice Interactivo” integrador.
Extrapolagdo para diversos contextos: PDA, UMTS,
Televisdo Interactiva, Video Interactivo
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